VETERINARIA

ggi c’& una nuova famiglia, della

guale cane ed gatto sono membri

effettivi. Di conseguenza, crescono
anche le esigenze del consumatore comu-
ne: I'attenzione rivolta al benessere ani-
male genera la nascita di nuovi bisogni, ed
in questo nuovo scenario la farmacia resta
il punto di riferimento.
E’ quindi facile intuire quanto sia penaliz-
zante definire come “settore veterinario”
la sola esposizione di qualche antiparassi-
tario. Essere in grado di far fronte alle ne-
cessita del quotidiano, in modo qualificato
e consapevole, fa la differenza: una offerta
completa, formulata a partire da una gam-
ma di prodotti di livello, e cio che distin-
gue un Petformance Point da una farmacia
qualsiasi. Attenzione alle nuove esigenze
della propria clientela, prontezza e compe-
tenza nella risposta, sono le caratteristiche
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di Maddalena De' Cilla, medico veterinario

che comunemente definiscono la professionalita del farmacista: da
sempre questo & cid che contraddistingue una figura di riferimen-
to importante per la nostra salute. Oggi la struttura della famiglia si
evolve, ma la farmacia rimane un caposaldo essenziale per il nostro
benessere: ecco perché e fondamentale essere in grado di far fronte
a questa evoluzione in modo completo, con prodotti che spaziano
dalla corretta alimentazione per cane e gatto, alla toletta, all'ogget-
tistica di prima necessita, quali ciotole, guinzagli e — perché no? —
giochi. D’altra parte, questo si e gia verificato per il settore prima
infanzia. Qualcuno potrebbe obiettare che la farmacia non € un pet
shop, o un supermercato: la realta dei fatti ci parla pero di un con-
sumatore che ¢ unico, ed & quello che visita differenti realta com-
merciali, identificando solo nella farmacia (senza ombra di dubbio)
la sede idonea e qualificata a provvedere alle necessita di salute e
benessere di tutta la famiglia. Ci aspettiamo che il nostro farmacista
sia in grado di consigliarci e di offrirci il meglio, come € sempre stato,
con la qualificazione e l'esperienza che da sempre distinguono que-
sta professione: Petformance offre la soluzione ottimale per mante-
nersi al passo con i tempi, e con le nuove esigenze della clientela. Il
benessere prima di tutto.
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